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INTRODUCCION DEL PROYECTO CENTRO MIPYME CUMPLE .

) g MIPYME CUMPLE
'héqg%'@“ Centro de apoyo y

!é?%%ﬁg@g promocion a la
ﬁ@éo formalizacién laboral
7

EXPERIENCIA CHILE

Este proyecto es liderado por la Camara
Nacional de Comercio, Servicios
y Turismo (CNC), y cuenta con el apoyo
técnico de la OIT y la Facultad de Derecho
de la Pontificia Universidad Catalica de
Chile, a través de su Programa de Formacion
Juridica para Trabajadores y Empleadoresy
del Departamento de Practica y Asistencia
Legal, junto con la colaboracion de algunas
instituciones vinculadas al sector publico
y privado.
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Convenio de colaboracion suscripto entre la
Union Industrial Paraguaya (UIP),

la Camara Nacional de Comercio y Servicios

de Paraguay (CNCS), la Camara Paraguaya

de la Industria de la Construccion (CAPACO)

y la Universidad Catdlica “Nuestra Sefora de
la Asunciéon”, con el apoyo y la asistencia
técnica de la Organizacion Internacional

del Trabajo (OIT).



En el Directorio General de Empresas
y establecimientos (DIRGE) actualizado al 2019,
Las Micro, Pequenas y Medianas Empresas (MIPYMES)
son la base de la economia del pais.
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90% MIPYMES

gg 70% operan de

manera informal



La importancia de |
formalizacion de
una empreia

1. Acceso a créditos.

2. Acceso a programas de incentivo y capacite - nica.

3. Acceso a fondos no reembolsables y fondos conct
de cooperacion internacional. .

4. Posicionamiento en el mercado nacional e intewi '

5. Ser proveedores de grandes empresas.

6. Posibilidad de postularse a licitaciones del Estado.

7. Contribuye a través de los impuestos al "
Estado — Desarrollo Social




Objetivo .

El Centro Mi PYME Cumple, desarrolla acciones en materia de capacitacion, asesoria y difusion dirigidas a las
MIPYMES para orientarles frente a los cambios en las condiciones de la economia y el impacto de las medidas
sanitarias producidas por el COVID-19, que afectaron en gran parte a este sector, el cual requiere de una nueva
perspectiva de trabajo de las mismas.

Objetivos especificos .

Dentro de los objetivos especificos, que pretende el Centro Mi Pyme Cumple a través de sus distintas activi-
dades se encuentran los siguientes:

Capacitacion Informacion Protocolos en Asesorias
materia de seguridad
y salud en el trabajo
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Asesorias Juridicas
» Los interesados podran ser parte del Staff de alumnos que trabajaran desde cerca con las MIPYMES para
ayudarlas en su formalizacion.

« Tendran acceso a la herramienta proporcionada por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la Guia
Diagndstico Empresarial que se encontrara vinculada a un Micro Sitio Web.

« Cada alumno podra realizar sus practicas con un caso real y podra adquirir conocimientos con situaciones
cotidianas.

Beneficios para los alumnos

« Tener una practica previa al acceso al mundo laboral, con casos reales y con alto grado de responsabilidad.

« Acceso a capacitaciones constantes, ya sea para el uso de las herramientas proporcionadas por la OIT, como
para el manejo de temas relacionados al habito laboral y comercial.

» Diploma de reconocimiento por parte de la OIT, CAPACO, UIP, CNCSP y la Universidad Catdlica, para aquel
alumno que haya culminado con las labores durante el ano académico.



¢Quiénes somos?
OIT = Organizacion
OIT = Oficina
OIT = Organizacion: Es la Agencia de las
Naciones Unidas responsable de los temas
del mundo del trabajo.

La OIT estd consagrada a promover la justicia social y los derechos humanos y laborales reconoci-
dos a nivel internacional;

Su mision fundadora: la paz laboral es esencial para la prosperidad. En la actualidad la OIT favorece la
creacion de trabajo decente y productivo, asi como condiciones laboralesy econémicas que permi-
tan a trabajadores y a empleadores su participacion en la paz duradera, la prosperidad y el progreso;

Su estructura tripartita (gobiernos, empleadores y trabajadores) ofrece una plataforma desde la
cual promover trabajo decente para todos los hombres y mujeres.



- Principales objetivos

Fomentar los derechos laborales;

Ampliar las oportunidades de acceder a un
empleo decente y productivo;

Mejorar la proteccion social; y
. . Historia
Fortalecer el dialogo social para abordar _-
temas relacionados con el trabajo.
La OIT fue creada en 1919, como parte del Trata-
do de Versalles que termindé con la Primera
Guerra Mundial, y reflejo la conviccion de que la
justicia social es esencial para alcanzar una paz

universal y permanente.

Su Constitucion fue elaborada por una Comi-
sion del Trabajo establecida por la Conferencia
de Paz, que se reuniod por primera vez en Parisy
luego en Versalles.



¢Como funciona la OIT? .

El objetivo de la OIT es reunir a gobiernos, empleadores y trabajadores para establecer normas del trabajo,
desarrollar politicas publicasy concebir programas que favorezcan el empleo.

En la estructura de |la OIT, trabajadores y empleadores tienen el mismo derecho a voto que los gobiernos en
las deliberaciones, es una muestra del didlogo social en accién. De esta manera se garantiza que las opi-
niones de los interlocutores sociales queden fielmente reflejadas en las normas laborales, politicas y pro-
gramas de la OIT.

La OIT fomenta el tripartismo dentro de sus mandantes y Estados miembros, al promover el didlogo social

entre las organizaciones sindicales y de empleadores en la formulacion en la aplicacion de las politicas
nacionales en el ambito social y econdmico.

Instancias de Gobernanza de la OIT .

Conferencia Internacional del Trabajo
Consejo de Administracion (marzo, junio y noviembre)

Normas Internacionales del Trabajo .

Las Normas Internacionales se desarrollaron con el fin de construir un Sistema global de instrumentos
relativos al trabajo y a la politica social, sosteniendo a su vez por un Sistema de control que permite abordar
todos los tipos de problemas que plantea su aplicacion a escala nacional.

Convenios / Recomendaciones



Normas en Seguridad y Salud .

C155

Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (num. 155)

Clol

Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (num. 161)

C187

Convenio sobre el marco promocional para la seguridad y salud en el trabajo, 2006 (num. 187)

R197

Recomendacion sobre el marco promocional para la seguridad y salud en el trabajo, 2006 (hnum. 197)
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Perfil Institucional .

FUNDACION: 20 de Setiembre de 1936
DESCRIPCION: Organizacion gremial que aglutina a empresas industriales paraguayas.

MISION: Representar y defender los intereses de sus asociados y brindar servicios de calidad que permitan
satisfacer sus necesidades y expectativas, impulsando su competitividad en beneficio del pais.

VISION: Ser una institucion lider en la promocion del desarrollo econémico y social del pais.
VALORES: Liderazgo, Integridad, Compromiso, Innovacion, Colaboracion, Responsabilidad Social

FUNCIONAMIENTO: La institucion se rige por un Estatuto Social y es dirigido por un Consejo Directivo, donde
estan representadas las empresas y también los gremios asociados; asi como una Junta Ejecutiva, compuesta
por 27 miembros, liderada por un Presidente, un Vicepresidente Primeroy Cinco Vicepresidencias (Administra-
tiva, Gremial, Servicios Empresariales, Internacional y de Asuntos Estratégicos y Planificacion)

La Union Industrial Paraguaya a lo largo de su vida institucional ha logrado crear unidades especializadas,
orientadas a la concrecion de sus objetivos. Es asi que en |la actualidad cuenta con algunas dependencias, entre
las cuales se destacan:

« La Fundacién Cepprocal (Centro Paraguayo de Productividad y Calidad): Entidad especializada en la pro-
mocion y fomento de la capacitacion de la mano de obra local. Sus principales servicios basados en Cursos y
Seminarios Abiertos y Cerrados, Diplomados, Cursos Internacionales y el desarrollo de programas de impulso a
las mipymes.



« El Instituto Técnico Superior (ITS): organismo dependiente de la Fundacion Cepprocal que busca la for-
macion de mandos medios en el Paraguay. Dicho instituto esta habilitado por el Ministerio de Educacion y
Ciencias

« La Fundacion Industrial: Organismo sin fines de lucro creado por la UIP para otorgar préstamos a micro y
pequenos empresarios, con el objetivo de financiar el crecimiento y formalizacion de las mismas.

« Gabinete Técnico de Presidencia: Es una unidad contralora de todos los procesos de gestion institucional y
principal enlace con la alta direccion. Se ocupa de verificar y estudiar proyectos de leyes que afectan al sector
industrial; ademas es el enlace con instituciones internacionales y asesora en temas de comercio exterior y
alianzas estratégicas.

« La Unidad Gremial: encargada de la atencidén y seguimiento a las problematicos de los socios. Trabaja en la
planificacion y supervision del crecimiento gremial de la institucidon mediante acciones concretas y oportunas.

- La Unidad de Proyectos: lleva adelante programas y proyectos mediante importantes alianzas con organis-
mos publicos y privados, nacionales e internacionales, orientados principalmente a la promocion del desarrollo
de las industrias, con mucho énfasis en las micro, pequenas y medianas empresas.

- Unidad de Inteligencia Estratégica: Es la unidad generadora de informacion técnica. Alimenta de infor-
macion a los observatorios econdmico y legal, que estan disponibles en la pagina web de la UIP y buscan
ayudar a los asociados a tomar mejores decisiones en sus empresas.

- La Universidad Paraguayo Alemana de Ciencias Aplicadas (UPA): institucion que nace de una alianza entre
la Unidn Industrial Paraguaya (UIP) y el Holding SRH de Heidelberg de Alemania, con el objetivo de formar lide-
res profesionales capacitados en resolver problemas con practicas creativas e innovadoras que reflejen una
educacion superior internacional ofreciendo doble titulacion.



« La UIP Joven: se trata de una agrupacion de jovenes industriales asociados a la institucion que trabajan para
promocionar la cultura emprendedora, generar espacios de discusion y capacitacion para los jovenes industriales
e impulsar a la industria paraguaya como motor de la economia nacional. Sus emprendimientos mas destacados
son: la Campana “Paraguayo como vos” y el “Foro de Emprendedores Industriales del Paraguay.

Ademas, ofrece servicios como: .
Emision de Certificado de Origen, Certificado de Exportacion Temporal y Certificado

de No Produccién Nacional / Informe de Produccién Nacional -
Requisito para acogerse a los beneficios del Decreto N° 11.771/00 de regimenes especiales.

Asesoria en Compras Publicas .

« Alquiler de espacios para reuniones y eventos corporativos.
« Consultorios empresariales

« NUcleos Empresariales

Eventos representativos .

« Expo de Mariano Roque Alonso

« Encuentro Mipymes.
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Descripcion
La CAPACO, es una asociacion sin fines de lucro, fue fundada el 19 de octubre de 1967 e instald sus oficinas en

el edificio del Centro Paraguayo de Ingenieros hasta el ano 1993, en que inauguro su actual sede social ubicada
en Cervantesy Victor Hugo.

Objetivos
» Proponer el mejoramiento cultural, profesional, moral y econdmico de los profesionales y empresarios de la

industria de la construccion.

« Organizar a los profesionales y empresas dedicadas a dicha actividad o relacionados con ellas, creandoy man-
teniendo lazos efectivos de solidaridad.

« Velar por los intereses generales de los socios y el libre ejercicio de sus actividades mediante todos lo medios
legales a su alcance.

« Estudiar los problemas que interesan al sector y proponer las soluciones adecuadas.

« Dar a publicidad e informar a los socios sobre todo lo que sea de interés para esta industria y tener un érgano
propio de difusion.

» Celebrar, patrocinar y participar en congresos, conferencias, seminarios y exposiciones dentro y fuera del pais.
Estimular la produccion de materiales nacionales para la construccion y recomendar su uso.

» Bregar por el perfeccionamiento técnico de los sistemas de construccion con miras a obtener costos, calidad
y mayor rendimiento.



« Gestionar ante las autoridades nacionales y entidades econdmicas, la sancion de leyes que favorezcan el de-
sarrollo de la industria de la construccion y eliminar las restricciones y gravamenes que la perjudiqueny repre-
sentar a esta industria ante dichas autoridades y entidades.

» Bregar para que el regimen de licitaciones de obras publicas y privadas sea justo y equitativo en sus disposi-
ciones, su adjudicacion y ejecucion.

 Intervenir y mediar, a pedido de sus Asociados, en las cuestiones y conflictos profesionales, técnicos o gremia-
les de éstos o entre los socios e instituciones publicas y privadas, a causa de medidas o procedimientos que
puedan perjudicar el normal desenvolvimiento de sus Asociados.

Principales actividades

o Publicaciones mensuales de |la Revista de la Industria de la Construccion, en donde vuelca todas sus in-
quietudes e informa sobre las actividades que lleva adelante la Camara. Asi mismo, mes a mes, analiza en sus
paginas los cambios de precios en la Industria de la Construccion, desde los mas sencillos insumos hasta la ma-
guinaria mas compleja.

» Elaboracion de estadisticas relacionadas con la Industria de la Construccion e indices de variacion de precios
de materiales, ademas de todas las variables relacionadas con este campo.

« Realiza peritajes y controles de calidad de obras en ejecucion, terminadas y/o proyectos, tasaciones y avalua-

ciones de inmuebles y construcciones.

« Elaboracion de informes preliminares de construcciones adyacentes, para futuras obras, y calculos de reajus-
tes de precios de obras, tanto en ejecucién como las proyectadas.



« La CAPACO participa también en arbitrajes, a solicitud de Asociados que no desean llegar a los estrados judi-
ciales, asi como también a pedido de particulares y de la misma Justicia.

« Organiza y realiza cursos de capacitacion para profesionales del gremio con el objetivo de integrar al pais los
avances tecnoldgicos en materia de construccion e industrias afines.

« Brinda asesoramientos técnicos y legales relacionados a la construccion.
» Realiza Exposiciones de equipos, maquinarias, productos y servicios para la construccion.

« Alquiler de amplios salones para eventos, talleres, seminarios con descuento especial para sus Asociados.
Continuamente, en la busqueda de un marco de transparencia y seriedad en actos administrativos, la CAPACO
participa como observador o representa a sus Asociados en apertura de sobres-oferta de licitaciones o compul-
sas de precios, tanto publicas como privadas.

« Brinda asesoramiento a varias municipalidades respecto a obras publicas de infraestructura o proyectos
urbanisticos, a fin de fomentar un aumento en las contrataciones por parte del sector publico.

« lgualmente, el gremio tiene representaciones permanentes en varios organismos, tales como en el Ministerio
de Industria y Comercio (MIC), SENAVITAT, SINAFOCAL, CEDIAL, UIP, FEPRINCO.

« Ademas, junto con el Instituto Nacional de Tecnologia y Normalizacion (INTN) y otros organismos estatales,
forma parte de la comision de estudio de unificacion de normas de construccion para el MERCOSUR.

« Continuamente, en la busqueda de un marco de transparencia y seriedad en actos administrativos, la
CAPACO participa como observador o representa a sus Asociados en apertura de sobres-oferta de licitaciones
o compulsas de precios, tanto publicas como privadas.

« La CAPACO es miembro de la Federacion Interamericana de la Industria de la Construccion (FIIC). Participa en
nombre del Paraguay en distintos foros internacionales.
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Descripcion

Entidad sin fines de lucro, fundada por un grupo de empresarios el 25 de mayo de 1898. Desde entonces, a
través de sus 122 anos de historia, ha acompanado los vaivenes de la economia nacional.

Mision

Actuamos en representacion de gremios, empresas y personas cuya actividad principal es el comercio de
bienes y servicios o que realizan actos de comercio en el ambito del sistema de valor compuesto por las cade-
nas productivas del pais en las cuales los actos de comercio son elementos vinculantes de las distintas activi-
dades.

Promovemos la democracia como sistema politico, el capitalismo y la economia de mercado como sistema
economico, la inversion y el fomento de la competitividad como fundamentos del desarrollo, un Estado efi-
ciente y dimensionado al objetivo de promover bienes publicos de calidad.

Principales actividades

« Representacion del Sector Comercial y Servicios ante las autoridades del pais (Poder Ejecutivo, Legislativoy
Judicial), para cooperar en la formulacion y aplicacion de leyes, decretos, resoluciones, que favorezcan el de-
sarrollo de las transacciones mercantiles

« Representacion en el sector comercial y servicios ante otras organizaciones empresariales a nivel nacional e
internacional, para defender los legitimos intereses y procurar el desarrollo de relaciones mercantiles de
mutuo beneficio.



« Capacitaciones, Cursos, Talleres Practicos, Cursos In Company organizados por la CNCSP e instruidos por
excelentes profesionales con descuentos de hasta un 50% para socios.

« Convenios con importantes universidades del pais para la realizacion de maestrias, especializaciones, diplo-
mados, capacitaciones, cursos, talleres, etc. con acceso a descuentos especiales.

« Descuentos especiales en publicidad para su empresa/servicio en la pagina web www.ccparaguay.com.py,
ademas en los boletines informativos diarios y mensuales de la CNCSP como asi también, la difusion de activi-
dades o eventos de su empresa (contamos con una base de datos de mas de 20.000contactos)

« Alquiler con precio especial del Salon Auditorio climatizado con mobiliario, equipo de audio, pantalla para
proyecciones, pizarra acrilica, portaestandartes, internet WIFI.

« Punto de reunion para las Camaras Binacionales y otras entidades empresariales para analizar la realidad
economica y social, proponiendo soluciones que faciliten y dinamicen el intercambio mercantil.

« Invitacidén a misiones comerciales en el exterior
« Redes de contactos con empresas internacionales.

« Asesoramiento comercial

Servicios

« Descuentos especiales para expedicion de CERTIFICADOS DE ORIGEN - CDO: Este servicio se encarga de
expedir documentos que avalan las exportaciones paraguayas y ofrece a los usuarios agilidad, eficiencia, segu-
ridad y transparencia en el proceso de Certificacion de Origen en conexion On Line con el sistema del Ministe-
rio de Industria y Comercio - VUE (Ventanilla Unica del Exportador), factor fundamental para la optimizacion de
las actividades.



« Centro de Arbitraje y Mediacion Paraguay: asesoramiento con relacion a mediacion y arbitraje como medio
alternativo para resolucion de conflictos en la sociedad

« Centro de Promocion del Mercado de Valores del Paraguay, organismo encargado de difundir la utilizacion
del Mercado de Capitales como una alternativa valida de financiamiento de proyectos de empresas. Ademas
promueve el Mercado de Valores como una opcioén valida para el ahorro nacional e internacional, invirtiendo en
un ambiente de seguridad, transparencia y liquidez, contribuyendo al desarrollo econdmico y social del pais.

« Elaboracion de Cédula MIPYME.
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EL CONSULTORIO JURIDICO - UNIVERSIDAD CATOLICA

El Consultorio Juridico “Rvdo. Padre Juan Antonio de la Vega”, fomenta y realiza las practicas estudiantiles, que
se consolidan como elementos constitutivos de las estrategias pedagogicas de la Universidad Catdlica Nuestra
Senora de la Asuncion, ello en cumplimiento con la mision de la misma, en servicio y contribucion de la Iglesia
respecto al desarrollo de la docencia, la investigacion y la extension conforme a las exigencias metodoldgicas y
sustantivas acoge y promueve los logros del espiritu humano en el ambito de las ciencias, las técnicas y las
artes, buscando ser fermento en la cultura del valor de la persona humana, de la vida y de la sociedad que
aporta el mensaje de Jesucristo.

Un poco de nuestra historia:

Por el ano 1971, el Consejo de Facultad el dia 11y el Consejo Universitario el 20 de noviembre aprobaban, respec-
tivamente, la creacion del Consultorio Juridico en la Facultad de Ciencias Juridicas y Diplomaticas, que entraria
en vigencia el ano siguiente.

Desde sus inicios, los fines del Consultorio fueron claros y precisos:

a) Prestar un servicio social mediante asistencia gratuita a las personas de escasos recurso economicos, en
cualquier area del Derecho, principalmente penal y laboral, sea evacuando consultas o asumiendo su repre-
sentacion en juicio;

b) Elevar el nivel académico de los alumnos, mediante una ensenanza viva del Derecho;

c) La investigacion cientifica, legislativa y jurisprudencial.



Importancia de la Practica forense como extension universitaria:
La tramitacion de procesos reales constituye la actividad mas tradicional en el Consultorio.

La nota mas resaltante del ano 2010 fue adecuacidon a las necesidades rescatadas de los asistidos
por el Consultorio. Por ello las areas cubiertas a la fecha son:

- Ninez y Adolescencia;

. Derecho civil / de familia;

- Derecho Penal;

- Tramitacion de procesos referentes a garantias constitucionales como ser: habeas corpus, habeas data,
amparos;

- En la esfera administrativa, respecto contiendas en lo contencioso, a revision de antecedentes policiales, pe-
nales, defensa al consumidor;

- Asistencia a victimas;

- Introduccién del Derecho Candnico con destaque del Matrimonio Candnico, a los efectos de promocionar
dicho instituto.

Servicios:

- Atenciéon y evacuacion de consultas juridicas planteadas por los recurrentes. El servicio es gratuito y se presta
tanto en las dependencias del Consultorio; en las penitenciarias o correccionales, comisarias o en lugares de-
terminados para el efecto por el Director;

- Tramitacion de los casos judiciales reales a cargo de un Miembro Consultor, asistido por los alumnos
asignados;

- Tareas de extensidon universitarias en barrios carenciados, lugares de reclusion, o sitios vinculados al servicio
prestado por el Consultorio,

- Pasantias Judiciales/ Administrativas (Poder Judicial/Abogacia del Tesoro);

- Analisis y comentarios de leyes o proyectos en general y en especial los relacionados con la proteccion o en
desmedro de a la vida y la familia;



- Elaboracion de dictémenes y posturas juridicas respecto los temas indicados en el items anterior;
- Elaboracion de dictamenes, y analisis de jurisprudencia;

- Andlisis de casos reales;

- Capacitacion y participacion en cursos,

- Convenios y alianzas: .

- Poder Judicial.

- Ministerio de Hacienda.

- Ministerio de Justicia.

- Fundacion Casa Cuna.

- Asociacion de Docentes de |la Facultad.

- Datos estadisticos: .

Los procesos reales atendidos en el consultorio promedian a los 250 casos (Fueros: Ninez y Adolescencia; Civil y
Comercial; Administrativos y Penales).



- Directorio del Centro Mi Pyme Cumple

LORENZO PELAEZ
Especialista Principal en
Actividades con los
Empleadores OIT

LUIS GONZALEZ ARIAS
Coordinador
por parte de la UIP

MIGUEL RIQUELME
Coordinador por
parte de la CNCSP

CAMILA CANDIA
Coordinadora del Centro
Mi Pyme Cumple

OSCAR SANCHEZ STARK
Coordinador por
parte de la CAPACO

JOSE HEBER CENTURION
Coordinador por parte
de la Universidad Catodlica
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